ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL

A “HOZZAJARULO NYILATKOZAT SZERZODESKOTESHEZ” CiMU
DOKUMENTUMBAN SZEMELYES ADATAIKAT MEGADO

TERMESZETES SZEMELYEK RESZERE

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és
az ilyen adatok szabad aramlasarodl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
sz0l6 2016. aprilis 27-ei 2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tanacsi (EU) rendelet (alabbiakban:
GDPR) 13. és 14. cikkei alapjan az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. (a
tovabbiakban: Adatkezeld) az Erintettek részére a személyes adataik kezelésével
kapcsolatban az alabbi tajékoztatast adja.

Az Adatkezel6, mint féldgaz- és villamos-energia ipari engedélyes az adott ingatlan (felhasznalasi
hely) hasznaldja altal az ingatlan energiaellatasanak biztositasa érdekében vele megkétendd
energaiellatasi szerzodés(ek) (részletesen Isd. a 4. pontban) megkotéséhez az adott ingatlan
(felhasznalasi hely) tulajdonosa/tarstulajdonosa/haszonélvezéje/egyéb jogcimen rendelkezni
jogosultja részérél a “Hozzajaruld Nyilatkozat Szerzédéskoétéshez” cimli Dokumentumban (a
tovabbiakban: Dokumentum) t6rténd nyilatkozattételt, illetve a Dokumentumban a jelen
Tajekoztatéban részletezett személyes adatai, illetve a Dokumentumot tanuként alaird
természetes személyek jelen Tajékoztatdban részletezett személyes adatai megadasat kéri.

igy a Dokumentum az annak alairasaval nyilatkozatot tevd természetes szemelyek és a
Dokumentumot tanuként alair6 természetes személyek (a tovabbiakban egyiitt: Erintettek)
személyes adatait tartalmazza (részletesen Isd. az 5. pontban).

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté az Erintettek altal az Adatkezelé részére a
Dokumentumban szabad elhatarozasukbél, 6nkéntesen megadott személyes adatok
kezelésére vonatkozik.

A Tajékoztatoban foglaltak a nem természetes személyekre vonatkozé adatok tekintetében nem
alkalmazhatoék.

Tekintve, hogy a jelen Adatkezelési Tajékoztato célja kizardlag a fenti adatkezelésrél szo16 egyedi

tajékoztatas megadasa, az Adatkezelé felhivja az Erintettek figyelmet arra, hogy altalanos féldgaz-

és villamosenergia szolgaltatoi adatkezeléseirdl

o “A foldgazfelhasznaldkkal megkotott foldgaz egyetemes szolgaltatasi szerz6désekkel és/vagy
foldgaz-kereskedelmi szerz8désekkel 6sszefliggésben az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
altal a foldgazfelhasznaldirdl (foldgazfogyasztéirdl) és egyéb Ugyfeleirdl (fizeték,
kapcsolattartok, stb.) kezelt személyes adatokrél” szolé és

o A villamosenergia felhasznalokkal megkététt villamosenergia egyetemes szolgaltatasi
szerz6désekkel és/vagy villamosenergia-kereskedelmi szerz6désekkel 6sszefliggésben az
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altal a villamosenergia felhasznaldéirdl (fogyasztéirdl) és
egyeb ugyfeleirdl (fizetdk, kapcsolattartok, stb.) kezelt személyes adatokrol” szélo,

altalanos  Adatkezelési Tajékoztatdiban olvashatnak részletes tajékoztatast, amely

dokumentumok elérhetbek az Adatkezeld honlapjan

(https://Iwww.mvmnext.hu/Adatvedelem/adatvedelmi-tajekoztatok/adatvedelmi-tajekoztatasok) és

ugyfélszolgalati irodaiban.

Az Adatkezelbvel szerzddést kotdé személyek részére az Adatkezel6 ezen adatkezelési

tajékoztatokban ad részletes tajékoztatast személyes adataik kezelésérél.



On, mint a Dokumentum alairasaval jognyilatkozatot tévé hozzajarulé személy és/vagy a
Dokumentumot tanuként alairé személy egyértelmi megerdsitd cselekedetekkel, azaz

- a Dokumentumban személyes adatai megadasaval,

- a Dokumentum, illetve az abban szerepld adatkezelési hozzajarulas alairasaval, és

- a Dokumentum Adatkezel6 részére torténd atadasaval, megkiildésével,
onkéntes, konkrét, jelen Tajékoztatdson alapuldé és egyértelmii hozzajarulasat adja a
Dokumentumban megadott személyes adatainak a fent megjelolt adatkezelési célok
érdekében az Adatkezeld altali kezeléséhez (azaz felvételéhez, rogzitéséhez,
rendszerezéséhez, tarolasahoz, felhasznalasahoz, lekérdezéséhez, tovabbitasahoz,
zarolasahoz, torléséhez, megsemmisitéséhez, az adat tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasahoz).

A személyes adatok Dokumentumban tortén6 megadasa, illetve a fentiek szerinti adatkezelési
hozzajarulas megadasa dnkéntes, az On déntésén mulik.

On, mint Erintett hozzajarulasat barmikor énkéntesen visszavonhatja, azonban a hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét. Hianyos, ellentmondasos
vagy értelmezhetetlen jeldlést az Adatkezel6bnek a hozzajarulas megtagadasaként kell
értelmeznie.



1. Az Adatkezeld:

Az Adatkezel6 az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalléan, vagy
masokkal egyutt meghatarozza. A jelen Tajékoztatd kapcsan

Adatkezel6: MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
Székhelye: 1081 Budapest, II. Janos Pal papa tér 20.
Postacim: 1439 Budapest, Pf. 700
Cégjegyzékszama: 01-10-140263

Honlapjainak cime: www.mvmnext.hu

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mvm.hu

Telefonszam: +36 1/20/30/70 474 9999

Adatvédelmi tisztvisel6: dr. Araté Dezsé (dpo@mvm.hu)

A jelen Tajékoztatd szempontjabdl személyes adat azonositott vagy azonosithaté természetes személyre
(az Erintett) vonatkozé barmely informéacié. Azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon, kulondsen valamely azonositdé (példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd) alapjan azonosithato.

2. A jelen adatkezelésre vonatkozo fébb jogszabalyok:

e aGDPR,
e az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szolé 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.),

o a Polgari Térvénykonyvrél sz6ld 2013. évi V. térvény (Ptk. vagy Polgari Térvénykodnyv)

3. Az adatkezelés jogalapija:

A jelen Tajékoztato szerinti adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (az
Erintettek hozzajarulasan alapulé adatkezelés).

Az Erintett altal a Dokumentumban szabad elhatarozasabdl, onkéntesen megadott személyes adatait az
Adatkezel6 az Erintett hozzajarulasa alapjan kezeli.

4. Az adatkezelés célja:

Az Adatkezeld, mint féldgaz- és villamosenergia ipari engedélyes az adott ingatlan, mint felhasznalasi hely
energiaellatasanak biztositdsa érdekében a felhasznélasi hely hasznaldjaval, az ott féldgazt és/vagy
villamosenergiat vételezni, vasarolni kivand személlyel a foldgazipari és/vagy villamosenergia ipari
jogszabalyok el8irasai szerint a felhasznalasi hely energiaellatasanak biztositdsahoz szikséges polgari jogi
szerz6dés(eke)t kot (foldgaz- és/vagy villamosenergia egyetemes szolgaltatasi szerzédést és/vagy foldgaz-
és/vagy villamosenergia kereskedelmi szerzédést).

Az Adatkezel6 az ingatlan tulajdonosa, tobbségi tarstulajdonosa, haszonélvezbje, az ingatlannal egyéb
jogcimen rendelkezni jogosultja jogainak védelme, a késébbi, az ezen személyek tudta, hozzajarulasa nélkuli
energiaellatasi szerz6déskotésbdl eredé panaszok, jogvitak elkerlilése érdekében a felhasznalasi helyet
képezd ingatlan tulajdonosatdl, tébbségi tarstulajdonosatdl, haszonélvezjétél, az ingatlannal egyéb
jogcimen rendelkezni jogosulttdl a Dokumentum alairasaval polgari jogi jognyilatkozatot kér arra
vonatkozéan, hogy ezen Erintettek hozzajarulnak ahhoz, hogy az Adatkezelé az adott ingatlan, mint
felhasznalasi hely energiaellatdsanak biztositasa érdekében a felhaszndlasi hely haszndléjaval, az ott
féldgazt és/vagy villamosenergiat vételezni, vasarolni kivand személlyel energiaellatasi szerz6dést kdsson.

A fentiek szerint a Dokumentumban a hozzajarulé személy altal megadand6é azonositdé adatok és
kapcsolattartasi adatok adatkezelésének célja a hozzajarulas jognyilatkozatot tevd Erintett Adatkezeld altali
azonosithatésdga és az Erintett-tel t6rténé kapcsolattartas biztositasa, az egyéb személyes adatok
adatkezelésének ceélia a Dokumentum szerinti hozzajaruldas megadasanak azonosithatésaga,
igazolhatdsaga (azt mely felhasznalasi hely vonatkozasaban, kinek a részére adta a hozzajarulé személy).



5. A kezelt adatok kore, forrasa:

Az adatkorok megnevezése

Miért sziikséges?

A Dokumentumban hozzajarulas jognyilatkozatot
tevd természetes személy azonositasi adatai
(név, sziletési név, anyja neve, sziletési év,
allandé lakcim)

A Dokumentumban hozzajarulas jognyilatkozatot
tevd természetes személy azonositasahoz
szilkséges adatok.

A Dokumentumban hozzajarulas jognyilatkozatot
tevd természetes személy kapcsolattartasi adata
(levelezési cim)

A Dokumentumban hozzajarulas jognyilatkozatot
tevd természetes személlyel vald kapcsolattartashoz
szlkséges adat.

A Dokumentumban megadott egyéb személyes

adatok, igy

- a Dokumentummal (hozzajarulassal) érintett
felhasznalasi hely cime,

- a nyilatkozattevd  felhasznalasi  hellyel
kapcsolatos statusza (a felhasznalasi helyet

Annak azonosithatésagahoz, igazolhatésagahoz
szlkséges adatok, hogy a Dokumentumban
megadott szerz6déskodtési hozzajarulas mely
személynek (szerz6d6 fél), mely felhasznalasi helyre
vonatkozd szerzédéskdtésére vonatkozik.

képezb ingatlan tulajdonosa, vagy
résztulajdonosa, vagy haszonélvezgje, vagy az
ingatlannal egyéb jogcimen rendelkezni
jogosult),

- a szerz6déskotési hozzgjarulas ténye, a

nyilatkozé kinek a szerz6déskotésehez jarult
hozza (név, ingatlanhasznalati jogcim),

- datum, aldiras,

- minden egyéb, a Dokumentumban esetlegesen

megadott, a fentiekben nem nevesitett
személyes adat.
. . . A Dokumentum teljes bizonyité ereji magéanokirat
A tanuk neve, aldirasa, lakcime, ennek o NP .
o ) . formajaban  torténd elkészitéséhez  és
hianyaban tartézkodasi helye. PRy .l
benyujtasahoz szikséges adatok.
A kezelt adatok forrasa: kozvetleniil az Erintett(ek).
A személyes adatok megadasa az Erintett(ek) dnkéntes déntésén mulik.
6. Az adatok megismerésére jogosultak, az adattovabbitasok indoka:
Cimzettek megnevezése Kozlés célja
Adatfeldolgozék
MVMI Informatika Zrt. (7030 Paks, Vasat u, 1.) | A2 Adatkezelo altal hasznalt IT rendszerek
mikddésének biztositdsa, adattarolas.

Az MVM Ugyfélkapcsolati Kft. (1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér 20., cégjegyzékszama: 01-09-
324580) adatfeldolgozo az Adatkezel6 részére tobbek mellett ligyfélkapcsolati szolgaltatasokat (front és
back office), szerz6déskezelést (szerz6dések megkdtése, stb.) és a panaszkezelést lat el. Az adatfeldolgozo
az ezen szolgaltatdsok ellatasahoz szikséges valamennyi személyes adatot kezeli, igy a Dokumentum
benyujtasa esetén azt, és az abban szerepl6 személyes adatokat is.

A Dokumentumot és ebben az Erintettek személyes adatait f6 szabaly szerint az Adatkezel6 és az
Adatfeldolgozok munkavallaléi ismerhetik meg feladataik ellatasa érdekében.

A személyes adatok a fenti Cimzettek részére kerlilnek tovabbitasra. Az Adatkezel6 csak kivételes esetben
adja at az Erintettek személyes adatait mas allami szervek szamara. igy példaul, amennyiben a
Dokumentumban feltlintetett személyek kozott vagy ezen személy(ek) és Adatkezeld kozott folyamatban
levé jogvitaban hatdsagi, birésagi eljaras indul, és az eljaré hatdsag, birésag szamara szilkséges az Erintett
személyes adatait tartalmazé Dokumentum atadasa, vagy a rend6rség megkeresi Adatkezel6t, és a
nyomozashoz az Erintett személyes adatait tartalmazo iratok tovabbitasat kéri.

Emellett példaul az Adatkezel6 jogi képviseletet ellaté Ggyved szintén megismeri a személyes adatokat, ha
valamely Erintett és Adatkezeld kdz6tt jogvitara kerll sor.

7. Az adatkezelés id6tartama:

A Dokumentumban rogzitett személyes adatok (illetve a Dokumentum) 6rzési ideje legfeljebb a
Dokumentummal érintett szerz6désre irdnyado 6rzési idéig tart.



Az Erintett hozzajarulasaval kezelt adatok (igy a Dokumentumban régzitett személyes adatok is) az Erintett
kérésére is torlésre keriilnek.

A kezelt személyes adatokat haladéktalanul toréljuk, ha nem a jogszabalyokban meghatarozott célbdl tortént
az adatkezelés, vagy az adatkezelés célja megsziint (pl. az adott szerz6dés megsziint és az alabbiak
szerinti megdérzési id6 is eltelt).

A szerz6dés megsziinése esetén az adott szerzédésre iranyadd 6rzési id6 a szerz6dés megsziinésetol
szamitott 3 év, 5 év vagy 8 év lehet.

Az Adatkezel6é, mint foldgazkeresked6/egyetemes szolgaltaté és a felhasznalé kozotti foldgaz-
kereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi szerz8désbdl eredd polgari jogi igények az alabbiak szerint
évilnek el:

A foldgazellatasrol sz6lé 2008. évi XL. térvény (Get.) 2023. szeptember 1. napjaig hatalyos 28/A. § (6)
bekezdése szerint a foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltaté és a felhasznald (fogyasztd) kozotti
féldgaz-kereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi szerz6désbdl eredd polgari jogi igények 3 év alatt éviilnek
el. Erre figyelemmel az Adatkezel6 az alabb hivatkozott jogszabalyok hatalya ala nem tartozé
dokumentumokat, adatokat a 3 éves elévllési id6 leteltéig tarolja.

Ugyanakkor a Get. 146/R. § (2) bekedése rogziti, hogy a Get. k6zmiszolgaltatasok egyszerisitésével
Osszefliggd egyes torvények modositasardl szold 2023. évi XXIX. térvénnyel hatalyon kivil helyezett
28/A. § (6) bekezdését a 2023. szeptember 1. napjat megel6z6en kezd8d6 eléviilésekre alkalmazni kell,
igy az ezzel érintett dokumentumok, adatok vonatkozasaban a tarolasi id6 tovabbra is 3 év.

A 2023. szeptember 1. napjat kovetéen kezd6dé eléviilésekre a Ptk. 6:22. § (1) bekezdése szerinti
altalanos elévilési id6 az iranyado, igy a foldgazkereskedé/egyetemes szolgaltatdé és a felhasznalé
(fogyasztd) kozotti foldgazkereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi szerz6désbél eredé polgari jogi igények
e korben 5 év alatt éviinek el. Erre figyelemmel az Adatkezelé az el6z6 bekezdésekben hivatkozott
jogszabalyok hatalya ala nem tartozé dokumentumokat, adatokat az 5 éves elévilési idé leteltéig tarolja.

Az Adatkezeld, mint villamosenergia-kereskedé és a felhasznal6é kozétti villamosenergia-vasarlasi
szerz6désbdl eredd polgari jogi igények az alabbiak szerint évilnek el:

A villamos energiarol sz6l6 2007. évi LXXXVI. térvény (Vet.) 2023. szeptember 1. napjaig hatalyos 63. §
(3) bekezdése szerint a villamosenergia-keresked6/egyetemes szolgaltatd és a felhasznalé (fogyaszto)
koz6tti vilamosenergia-kereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi szerz8désbdl ered polgari jogi igények 3
év alatt évilnek el. Erre figyelemmel az Adatkezel6 az el6z6 bekezdésban hivatkozott jogszabalyok
hatalya ala nem tartozé dokumentumokat, adatokat a 3 éves elévulési id6 leteltéig tarolja.

Ugyanakkor a Vet. 178/M. § rogziti, hogy a Vet. kdzmiszolgaltatdsok egyszeriisitésével 6sszefliggd
egyes torvények modositasardl szold 2023. évi XXIX. térvénnyel hatalyon kivil helyezett 63. § (3)
bekezdése a hatalyvesztéskor folyamatban [évd eléviléseket nem érinti, igy az ezzel érintett
dokumentumok, adatok vonatkozasaban a tarolasi id6 tovabbra is 3 év.

A 2023. szeptember 1. napjat kovetden kezdddé eléviilésekre a Ptk. 6:22. § (1) bekezdése szerinti
altalanos elévilési id6 az iranyadd, igy a villamosenergia-kereskedé/egyetemes szolgaltaté és a
felhasznalé (fogyasztd) kozotti villamosenergia-kereskedelmi/egyetemes szolgéltatasi szerz6désbdl
eredd polgari jogi igények e kérben 5 év alatt évilnek el. Erre figyelemmel az Adatkezel6 az el6z6
bekezdésekben hivatkozott jogszabalyok hatalya ala nem tartozé dokumentumokat, adatokat az 5 éves
elévulési idd leteltéig tarolja.

A fentiekben nem emlitett szerz8déseket azok megsziinését kdvet6 6t évig, mint az altalanos polgari jogi
elévilési idd idétartamaig kerlilnek meg6érzésre (Ptk. 6:22.§ (1) bek.)

Az Ugyfélhez, a vele fennalld szerzédéses jogviszonyhoz kapcsolédé valamennyi olyan dokumentumot
és/vagy ezen dokumentumok szamitastechnikai rendszerben régzitett adattartalmat, melyek gazdasagi
esemeény megtorténtét dokumentaljak, s igy szamviteli bizonylatnak mindsllnek, az Adatkezel6 a
hatalyos adé- és szamviteli szabalyokban (Isd. kilondsen a szamvitelrél széld 2000. évi C. térvényt)
meghatarozott meg6érzési id6ig - amely a jelenleg hatalyos jogszabalyi rendelkezések értelmében 8 év -
tarolja. llyen dokumentumnak minésulnek kiléndsen: szerz8dések, azok modositasai, az azokon alapuld
szamlék, befizetési bizonylatok.

8. Adatbiztonsaq:

Az Adatkezelé a Dokumentumot és Erintettek altal abban megadott szemelyes adatokat székhelyén illetve
bejegyzett telephelyein, illetve elektronikus rendszereiben tarolja. Az Erintett személyes adatai kezeléséhez
az Adatkezeld a fenti Cimzetteknél megjeldlt adatfeldolgozdk szolgaltatédsat veszi igénybe.



Az Adatkezeld megfelelé informacidbiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy az Erintett
személyes adatait védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatasa ellen. igy példaul a szervereken tarolt személyes adatokhoz valé hozzaférés naplozasra
kerul, ami alapjan mindig ellendrizhetd, ki, mikor, milyen személyes adatokhoz fért hozza. Az Adatkezeld
megfeleld szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy a személyes adatok ne valhassanak
hozzaférhetévé meghatarozatlan szamu személy szamara.

9. Egyéb:
A személyes adatok tovabbitdsa harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére nem torténik.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatéban részletezett személyes adat kezelés soran automatizalt
dontéshozatal, profilalkotas nem torténik.

10. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési,
jogorvoslati lehetéségek

10.1. Az adatkezeléssel kapcsolatos joqok

Az Erintett kérelmezheti az Adatkezel6nél az alabbiakat:

o tajékoztatdsat személyes adatai kezelésérél (az adatkezelés megkezdését megel6z8en, illetve az
adatkezelés soran)

hozzaférést személyes adataihoz (személyes adatai adatkezel6 altali rendelkezésére bocsatasat),

szemelyes adatainak helyesbitését, kiegészitését,

személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy korlatozasat (zarolasat),

joga van az adathordozhatésaghoz,

titakozhat személyes adatai kezelése ellen.

Az Erintett szemely a 10.2. pont szerint, irasban nyujthatja be érintetti kérelmét az Adatkezels részére. Az
Adatkezel6 az Erintett jogszer( kérelmét legfeljebb egy hénapon belill teljesiti, és errél az altala megadott
elérhetéségre kuldott levélben értesiti.

10.1.1. A tajékoztatas kéréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 13-14. cikkei alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti irasban tajékoztatast kérhet az Adatkezelétél arrdl,

hogy

milyen személyes adatait,

milyen jogalapon,

milyen adatkezelési cél miatt,

milyen forrasbal,

mennyi ideig kezeli,

alkalmaz-e adatfeldolgozét, ha igen, az esetleges adatfeldolgozd nevérél, cimérél és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységérdl,

o az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést

vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,
o azesetleges adatvédelmiincidens kérilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrél.

10.1.2. A hozzaféréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15. cikke alapjan)

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezelétsl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a kezelt
személyes adataihoz hozzaférést kapjon, és ezt az Adatkezel6tdl a 10.2. pont szerint irasban kérheti.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok mésolatat — ha ez nem Utkézik més
jogszabalyi akadalyba - az érintett rendelkezésére bocsatja. Ha az Erintett elektronikus Gton nyuijtotta be a
kérelmet, az informaciokat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az érintett maskeént kéri.

10.1.3. A helyesbitéshez, kiegészitéshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 16. cikke alapjan)
Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti, hogy az Adatkezel6 mddositsa valamely személyes
adatét (példaul barmikor megvaltoztathatja levelezési cimét vagy kérheti, hogy az Adatkezel§ altal kezelt

barmely pontatlan személyes adatat az Adatkezel6 helyesbitse).

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérie az Adatkezelé altal kezelt



hianyos személyes adatai megfeleld kiegészitését.
10.1.4. A torléshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 17. cikke alapjan)
Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti az Adatkezel6tél személyes adatainak a torlését.

A személyes adatok torlése alapvet6en akkor kérhetd, ha adatkezeléstink —mint a jelen Tajékoztatd szerinti
adatkezelések esetében is - az On hozzajarulasan alapul, ilyen esetben személyes adatait toroljik.

10.1.5. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 18. cikke
alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezeld zarolja (az
adatkezelés korlatozott jellegének egyeértelmd jeldlésével és az egyéb adatoktdl elkilonitett kezelés
biztositdsaval).

A zérolas addig tart, amig az Erintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az adat
zarolasat kérheti az Erintett példaul abban az esetben, ha ugy gondolja, hogy a Dokumentumot az
Adatkezel6 jogellenesen kezelte, azonban az altala kezdeményezett hatdésagi vagy birésagi eljaras
érdekében szukséges az, hogy azt az Adatkezeld ne tordlje.

Ebben az esetben a hatésag vagy a bir6sag megkereséséig az Adatkezel$ tovabb tarolja a személyes
adatot, ezt kévetben torli az adatokat.

10.1.6. Adathordozhatésaghoz valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 20. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezeld

rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato

formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek

tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az Adatkezel, ha:

e azadatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy

e a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerzédésen alapul; és

e az adatkezelés automatizalt modon torténik.

10.1.7. A tiltakozashoz valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban tiltakozhat személyes adatainak az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti, az Adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szilkséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is.
Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmehez kapcsolédnak.

Ezen érintetti jog a jelen Tajékoztato szerinti adatkezelések esetében nem relevans.

10.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati lehetéségek

Az Adatkezel6 megkeresése

Javasoljuk, hogy a birésagi vagy hatdsagi eljaras kezdemeényezése elbtt az Adatkezelének legyen szives
elkildeni a személyes adatai kezelésével kapcsolatos megkeresését, panaszat, hogy azt kivizsgalhassuk
és megnyugtatéan orvosolhassuk, illetve 10.1. pont szerinti valamely kérelmét, igényét — annak
megalapozottsaga esetén - teljesithessik.

Az Adatkezel® az Erintett 10.1. pont szerinti valamely adatkezeléssel kapcsolatos joganak érvényesitése,
adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas kérése, illetve adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozasa és panasza
esetén indokolatlan késedelem nélkll, a mindenkori jogszabalyokban altal el6irt idén belll vizsgalja ki az
ligyet, intézkedik a megkereséssel kapcsolatban és nyuijt tajékoztatast az igyben az Erintett személy
részére. Szilkség esetén, figyelembe véve a megkeresés Osszetettségét és a megkeresések szamat, ez a
hataridé a jogszabalyban irtak szerint meghosszabbithato.

Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a megkeresest, a tajekoztatast lehetdség szerint elektronikus
uton adjuk meg, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri. Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedést az Erintett
megkeresése alapjan késedelem nélkil, de legkés6bb a jogszabalyban meghatarozott hataridében,



tajékoztatjia az Erintett@t az intézkedés elmaradasanak, a kérelem teljesitése megtagadasanak okairdl,
valamint arrdl, hogy az Erintett az alabbiak szerint birésagi vagy hatdsagi eljarast kezdeményezhet tigyében.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesitése érdekében vagy amennyiben az Adatkezel6 altal
kezelt adataival kapcsolatban barmilyen kérdése, kételye van, illetve adataival kapcsolatban
felvilagositast kér, panaszt kivan el6terjeszteni vagy a 10.1. pont szerinti valamely jogaval kivan éini,
ezt megteheti un. érintetti kérelemként irdsban hagyomanyos levélben, e-mailben az Adatkezeld 1.
pontban ismertetett elérhet6ségein keresztiil.

Birésagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett az Adatkezels, illetve — az adatfeldolgozo tevékenységi kdrébe tartozd adatkezelési miiveletekkel
Osszefliggésben — az adatfeldolgozé ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve
az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a személyes adatait a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott
elbirasok megseértésével kezeli.

A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett
lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes torvényszék elétt is megindithato.

Hatésagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-

11., honlap: http://naih.hu; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410;

e mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése érdekében vizsgalatot, illetve hatdsagi eljaras

lefolytatasat kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban

jogsérelem kovetkezett be, vagy annak koézvetlen veszélye fennall, igy kilondsen,

e ha véleménye szerint az Adatkezel6 a 10.1. pontban meghatarozott érintetti jogainak érvényesitését
korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja (vizsgalat kezdeményezése),
valamint

e ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld, illetve az altala megbizott
vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozd,
jogszabalyban vagy az Eurépai Unid kdtelez6 jogi aktusaban meghatarozott el6irasokat (hatéséagi eljaras
lefolytatdsanak kérelmezése).

A jelen Adatkezelési T4jékoztato elérhetd a hitps://www.mvmnext.hu/ honlapon.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajekoztatot egyoldalian, a jovére nézve modositsa. A
maodositasokrél az Erintetteket az Adatkezel6 honlapjan keresztul tdjékoztatja.



