Adatkezelési Tajékoztatd

Az MVM Otthon Plusz Zrt. elektromos autéra (MVM GO) vonatkozo tartos bérleti szerz6désre vonatkozo
ajanlataval és az ezt kovetéen esetlegesen megkotott tartdos bérleti szerzédéssel 6sszefiiggésben az
ajanlatot kéro, illetve esetlegesen szerzédés koto természetes személyekrél az MVM Otthon Plusz Zrt.
altal kezelt személyes adatokrol

Bevezetés
Az MVM Otthon Plusz Zrt. elektromos autéra vonatkozo tartds bérleti ajanlatot ad az Erintett természetes
személy(ek) részére az Erintett megkeresése alapjan. Amennyiben az Erintett az ajanlatot elfogadja az MVM
Otthon Plusz Zrt. — illetve helyette és nevében a megbizottjakent eljar6 Mercarius Flottakezel6 Kift. (székhely:
1139 Budapest, Lomb utca 30-32.) — megkéti a tartds bérleti szerz6dést az Erintett-tel.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd az MVM Otthon Plusz Zrt. altali, az el6z8 bekezdésben foglaltakkal
Osszefiiggésben torténd személyes adat kezelésekre vonatkozik.

A tajékoztatéban foglaltak a nem természetes személyekre vonatkozé adatok tekintetében nem alkalmazhatok.

1. Az Adatkezel6 megnevezése, a személyes adat és az Erintett fogalma

Az Adatkezel6 az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldéan, vagy
masokkal egyutt meghatarozza.

A jelen tajékoztaté kapcsan

Adatkezel6: MVM Otthon Plusz Zrt. (a tovabbiakban: Adatkezeld)
Székhelye: 1023 Budapest, Arpad fejedelem Utja 26-28.
Postacim: 1023 Budapest, Arpad fejedelem Utja 26-28.
Cégjegyzékszama: 01-10-048193

Honlapjanak cime: www.mvmotthonplusz.hu

E-mail cim: adatvedelem@mvmotthonplusz.hu

Telefonszam: +36 30 530 9999

Adatvédelmi tisztvisel6: dr. Arato Dezs6 (dpo@mvm.hu)

Tarsasagi adatvédelmi felelds
(képvisel6 adatvédelmi kérdésekben): dr. Téth Tekla (toth.tekla@mvm.hu)

A jelen tajékoztatdé szempontjabol személyes adat azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (az
Erintett) vonatkozo barmely informacid. Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett
modon, kilondsen valamely azonosité (példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozé egy vagy tobb tényez8) alapjan azonosithato.

2. A jelen Adatkezelési Tajékoztato targya, az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd az Adatkezel6t6l elektromos auté tartos bérleti szerz6dés kotésére
vonatkoz6 ajanlatot kéro, illetve az Adatkezel6 ajanlatanak elfogadasa esetén polgari jogi tartés bérleti
szerzédést koté természetes személyekkel kapcsolatos, az Adatkezel§ altali személyes adat kezelésekre
vonatkozik.

Az MVM Otthon Plusz Zrt.-nek az ajanlatadashoz sziiksége van az Erintett fizetési moraljara vonatkozé személyes
adataira is, ezért az Adatkezel az Erintett erre vonatkozd kiillén irasbeli meghatalmazasa alapjan az Erintett
nevében és javara megkéri az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-tél (a tovabbiakban: Energiaszolgéaltatd) az
Energiaszolgaltatd altal az ajanlatkérést megel6zé 12 hénapban az Erintettnek kibocsatott aram- és/vagy
gazszamla fizetési moraljara vonatkoz6 adatokat (szamla 6sszege, fizetési hatarid, kiegyenlités datuma) abbdl a
célbdl, hogy az ligyfélmindsités soran az Erintett ezen személyes adatait is figyelembe vehesse és tigyfélmindsitést
kévetéen az Erintett részére elektromos auté tartds bérleti szerzé6désre vonatkozé ajanlatot tegyen.

Amennyiben az Erintett az el6z6 bekezdés szerinti, az Energiaszolgaltatd altal kezelt személyes adatai
megkérésére vonatkozéan nem kivan az Adatkezel6 részére meghatalmazast adni, ugy az el6z6 bekezdés szerinti
személyes adatait kbzvetlenul kételes megkérni az Energiaszolgaltatétdl és atadni az Adatkezeld részére.

Amennyiben az Erintett nem ad irasbeli meghatalmazast az MVM Otthon Plusz Zrt.-nek, hogy helyette, nevében
és javara az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-t6l a fenti személyes adatait megkérje, azt az Erintett sem kéri
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meg az Energiaszolgaltatétdl és nem bocsatia az Adatkezeld rendelkezése, illetve az Erintett MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt.-nek nem az lgyfele, ez nem zarja ki az MVM Otthon Plusz Zrt. részérél térténd
ajanlatadast.

Az igyfélminésitési vizsgalat soran az Erintettet az MVM Otthon Plusz Zrt. ligyfélmindsitési (fizetési) kategoriakba
sorolja, mely besorolast a Mercarius Flottakezel6 Kft., mint Megbizott (Adatfeldolgozd) felé tovabbitja.

A Mercarius Flottakezel§ Kft. Adatfeldolgozé az MVM Otthon Plusz Zrt. megbizasabdl - az energiaszamlakra
vonatkozé kategoriakba sorolast is figyelembe véve -, mindsiti az Erintettet, és elkésziti a részére az ajanlatot,
amelyet ha az Erintett elfogad, akkor az MVM Otthon Plusz Zrt. helyett és nevében, annak megbizottjaként a
Mercarius Flottakezeld Kft. szerz6dést két az Erintett-tel.

Amennyiben az Erintett az ajanlat érvényességi ideje (azaz 30 napon beliil) alatt nem két szerzédést, abban az
esetben az adatokat haladéktalanul toréini kell.

A fenti adatkezelésekre vonatkozé f6bb jogszabalyok:

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (Altalanos Adatvédelmi Rendelet)

e azinformacids dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény

e a Polgari Torvénykodnyvrél szolo 2013. évi V. torvény (Ptk. vagy Polgari Térvénykonyv)

3. Az adatkezelés jogalapja

Adatkezelésiink jogalapja els6sorban az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének
e a) pontja (hozzajarulason alapulé adatkezelés az ajanlatkérés, ajanlatadas soran) és

e b) pontja (szerz6déskotés esetén a szerz6dés teljesitéséhez szilkséges adatkezelés, a szerzddés
megkotését megelézben az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez szilkséges adatkezelés).

Az adatkezelések részleteit, az adatkelési jogalapokat az egyes adatkezelési célok szerint egyebekben a
12. pontban talalhaté tablazat tartalmazza.

4. Adatkezelési célok

Az Erintettek személyes adatai kezelésének alapveté célja: az MVM Otthon Plusz Zrt. elektromos autd bérlésére
vonatkozé ajanlatanak elkészitése és ez alapjan a természetes személy szerz6d6 felekkel kotendd polgari jogi
tartos bérleti szerz8dés el6készitése, megkdtése, teljesitése, megszintetése, a természetes személy szerz6d6
partner azonositdsa, és a vele kapcsolatos tevékenységek ellatdsa, a szerz6dés alapjan torténd
szamlakibocsatas.

A jelen Adatkezelési Tajékoztato szerinti adatkezelések adatkezelési céljainak részletes meghatarozasat
a 12. pontban talalhato tablazat tartalmazza.

5. Kezelt adatok kore, az adatok forrasa

A jelen Adatkezelési Tajékoztato szerinti adatkezelések keretében kezelt adatok korének meghatarozasat
a 12. pontban talalhatoé tablazat tartalmazza.

A kezelt adatok forrasa: Erintett

6. Az adatok megismerésére jogosultak, az adattovabbitasok indoka

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté szerinti adatok megismerésére jogosultakat (az Adatkezel6 szervezetén
beliili megismerésre jogosultak és a kiilsé cimzettek) a 12. pontban talalhaté tablazat tartalmazza.

A 9. pontban részletezett Adatfeldolgozo esetében az Adatkezeld altali adattovabbitasok indoka, hogy az
Adatfeldolgozo6 a 9. pontban ismertetett adatfeldolgozodi tevékenységeiket el tudjak latni.

7. A személyes adatok kezelésének, tarolasanak idétartama

A szerz6d6 partnerhez, a vele fennallé jogviszonyhoz kapcsolédé valamennyi olyan dokumentumot és/vagy ezen
dokumentumok szamitastechnikai rendszerben rogzitett adattartalmat, melyek gazdasagi esemény megtorténtét
dokumentaljak, s igy szamviteli bizonylatnak mindsiinek, az Adatkezel§ a hatalyos ado- és szamviteli
szabalyokban meghatarozott meg6rzési id6ig - amely a jelenleg hatalyos jogszabalyi rendelkezések értelmében



a szerz6dés megsziinésétdl szamitott nyolc év - tarolja. llyen dokumentumnak mindsiinek kiléndsen:
szerz6dések, azok médositasai, az azokon alapuld szamlak, befizetési bizonylatok, teljesitési dokumentumok.

A Ptk. 6:22. § szerint, ha e toérvény eltéréen nem rendelkezik, a kdvetelések 6t év alatt éviilnek el. Erre
figyelemmel az Adatkezel§ az el6z6 bekezdésben hivatkozott jogszabalyok hatalya ald nem tartozé
dokumentumokat, adatokat az 6t éves eléviilési id6 leteltéig (illetve eltér6 rendelkezés esetén az abban
meghatarozott eléviilési id6 leteltéig) tarolja.

Amennyiben nem j6n létre a szerz6dés az Adatkezeld és az Erintett kdzétt, akkor az adatok kezelésének,
tarolasanak id6étartama az ajanlat érvényességének vége, vagyis 30 nap.

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté szerinti adatkezelések id6tartamat a 12. pontban talalhato tablazat
tartalmazza.

8. Adatbiztonsaq

Az Adatkezeld kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az altala kezelt személyes adatok biztonsagarol. A
tudoméany és technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore,
korulményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo
valészinliségli és sulyossagu kockazat figyelembe vételével megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitia azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve
kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatian felhasznalasat
és jogosulatlan megvaltoztatasat.

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat barmilyen
jogalappal tovabbitja vagy atadja, felhivja, hogy eleget tegyenek az adatbiztonsag kévetelményének.

Az Adatkezeld gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne médosithassa, térélhesse.

A kezelt adatokat kizarélag az Adatkezeld, valamint alkalmazottai, illetve az altala igénybe vett adatfeldolgozo(k)
ismerhetik meg jogosultsagi szintek szerint, azokat az Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére
jogosultsaggal nem rendelkezé személynek nem adja at. Az Adatkezel6 és Adatfeldolgozo altal meghatarozott
munkakorokhdz rendelten, meghatarozott modon, jogosultsagi szintek szerint férhetnek hozza az Adatkezeld,
illetve az Adatfeldolgozé munkavallaléi a személyes adatokhoz.

Az Adatkezeld az informatikai rendszerek biztonsaga érdekében az informatikai rendszereket tlizfallal védi,
valamint a kils6- és belsd adatvesztések megel6zése érdekében viruskeresd és virusirtd programot hasznal.
Az Adatkezel6 gondoskodott tovabba arrdl, hogy a visszaélések megelézése érdekében barmely formaban
torténd bejové és kimend kommunikaciot megfelel6en ellendrizze.

Az Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozd a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. Az
Adatkezeld a kulénb6zé nyilvantartdsokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
biztositja, hogy a nyilvantartasokban térolt adatok — térvényben meghatarozott kivételekkel — kézvetlenll ne
legyenek 6sszekapcsolhatdk és az Erintetthez rendelheték.

Az Adatkezel6 a kockazat mértékének megfelel§ szint(i adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tébbek kdzott,
adott esetben:

- aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat,

- a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének
biztositasat, integritdsat, rendelkezésre 4&llasat és ellendlldé képességét (lUzemeltetés- és
fejlesztésbiztonsag, behatolas elleni védelem és felderités, a jogosulatlan hozzaférés megelézése)

- fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz val6
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza lehet allitani (az adatszivargas
megelézése; a sériilékenység- és incidenskezelés)

- az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast (az
Uzletfolytonossag fenntartasa, kartékony kodok elleni védelme, az adatok biztonsagos tarolasa,
tovabbitasa, feldolgozasa, munkavallaloink biztonsagi képzése)

A biztonsdg megfelel§ szintiének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az adatkezelésbél
ered6 olyan kockazatokat, amelyek kuléndésen a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossagra
hozatalabdl vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.



9. Adatfeldolgozé

Az a természetes, vagy jogi személy, amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Az On személyes adataival kapcsolatban adatfeldolgozoként ("Adatfeldolgozé”) jar el az alabbi cég:

Adatfeldolgozé
neve, székhelye

Adatfeldolgozé altal végzett
tevékenység

Adatfeldolgozo altal kezelt
személyes adatok

Mercarius Flottakezel6 Kft.

Kozponti iroda
Cim: 1139 Budapest, Lomb
utca 30-32.
Balance Hall Irodahaz, Ill.
emelet

Az mvmgo.hu weboldalon talalhaté
visszahivast kéré Grlapon beérkezd
adatok alapjan kezdeményezi az
ugyfél megkeresését.

Az mvmgo@mvm.hu postafidkra
érkezd ugyfel megkeresések
kezelése.

Az ugyfél gyféladatlapon megadott
adatai és az Ugyfél energia
szamlaira vonatkozé  kockazati
besorolast is figyelembe véve
elvégzi az Erintett fizetéképesség
vizsgalatat, és ez alapjan elkésziti
az ajanlatot és az Adatkezeld
nevében eljarva, az Adatkezel§
megbizottjaként megkoti a

Név, szuletési név, sziletési hely,
sziletési id6, anyja neve, e-mail cim;
telefonszam; ugyfél aram- és/vagy
gazszamla felhasznalé azonosité
szdma; az Erintett  kockazati
besorolasa, melyet az MVM Otthon
Plusz Zrt. hataroz meg az energia
szamlak fizetési mordlja alapjan;

lakcim; levelezési cim; személyi
igazolvany szama; szemelyi
igazolvany érvényessége, vezetdi

engedély szama, munkahely neve,
cime, munkahely telefonszama,
belépés datuma, havi nettd
jovedelem, meglévé hitelek havi
torlesztési ktelezettsége

Mindazon tovabbi személyes adatok,
melyeket a fentieken tul az ajanlat,

Cim: 7030 Paks, Vasut u. 1.

rendszer mikodtetése.

szerzGdést. illetve a megkotoétt szerzdédés
esetlegesen tartalmaz.
Coldale 2023 Zrt. Az MVM GO szolgaltatast az | Név, telefonszam, e-mail cim,
1123 Budapest, Alkotas u. 53. | lgyfelekkel az Adatkezel§ altal | lakcim
F ép. 4. em. meghatarozottak szerint ismerteti.
MVMI Zrt. Honlap lizemeltetése, e-mail kiildé | Név, telefonszam, e-mail cim,
adatbazis tarolasa, e-mail kuldd | lakcim

Az adatfeldolgoz6 a fenti személyes adatokat az Adatkezel6vel fennalld szerz6dése id6tartama alatt és azzal
Osszefliggd, jogszabalyban meghatarozott id6tartamig, illetve a 7. pontban meghatarozott idétartamokig jogosult

kezelni.

10. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati

lehetéségek

10.1. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

Az Erintett kérelmezheti az Adatkezel6nél az alabbiakat:
o tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl (az adatkezelés megkezdését megel6zden, illetve az

adatkezelés soran)

e tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.
Az Erintett személy a 10.2. pont szerint, irasban nyujthatja be érintetti kérelmét az Adatkezel§ részére. Az
Adatkezel6 az Erintett jogszerl kérelmét legfeliebb egy hénapon belll teljesiti, és errél az altala megadott

elérhetéségre kuldott levélben értesiti.

hozzaférést személyes adataihoz (személyes adatai adatkezeld altali rendelkezésére bocsatasat),
személyes adatainak helyesbitését, kiegészitését,
személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy korlatozasat (zarolasat),
joga van az adathordozhatésaghoz,

10.1.1. A tajékoztatas kéréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 13-14. cikkei alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti irdsban tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tdl arrél, hogy
e milyen személyes adatait,

milyen jogalapon,

milyen forrasbdl,
mennyi ideig kezeli,

milyen adatkezelési cél miatt,
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e alkalmaz-e adatfeldolgozét, ha igen, az esetleges adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az
adatkezeléssel 6sszefliggb tevékenységeérdl,

e az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabdly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,

e az esetleges adatvédelmi incidens koérilményeirdl, hatasairol és az elharitdsara megtett
intézkedésekrdl.

10.1.2. A hozzaféréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15. cikke alapjan)

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a kezelt személyes
adataihoz hozzaférést kapjon, és ezt az Adatkezel6tél a 10.2. pont szerint irasban kérheti.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat — ha ez nem Utkozik mas jogszabalyi
akadalyba - az érintett rendelkezésére bocsatia. Ha az Erintett elektronikus Gton nyUjtotta be a kérelmet, az
informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett
masként kéri.

10.1.3. A helyesbitéshez, kiegészitéshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 16. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti, hogy az Adatkezelé moédositsa valamely személyes adatat
(példaul barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét vagy postai elérhetéségét vagy kérheti, hogy az Adatkezel$
altal kezelt barmely pontatlan személyes adatat az Adatkezel® helyesbitse).

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje az Adatkezelé altal kezelt hianyos
személyes adatai megfeleld kiegészitését.

10.1.4. A torléshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 17. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irdsban kérheti az Adatkezel6t6| személyes adatainak a torlését.

A személyes adatok tériése alapvetéen akkor kérhetd, ha adatkezelésiink az On hozzajarulasan alapul, pl.
hozzajarulasat adta ahhoz, hogy adatait (telefonszam, e-mail cim) kapcsolattartas céljabodl kezeljik. llyen esetben
személyes adatait toroljuk.

Ha személyes adatait szerz8dés teljesitése céljabdl, vagy jogszabaly alapjan adta meg, ezen személyes adatok
ezzel Osszefliggd kezelése a szerz8dés megsziinésével nem szlinik meg automatikusan, illetve a torlési kérelmét
sem tudjuk teljesiteni.

Ebben az esetben a vonatkozé6 jogszabalyok szerint személyes adatait a szerz6dés megsziinésétdl kovetden is
kezelnlink kell a jelen Adatkezelési tajékoztatéban foglalt adatkezelési idétartamig.

10.1.5. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) val6 jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 18. cikke
alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezeld zarolja (az
adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmdi jeldlésével és az egyéb adatoktdl elklildnitett kezelés biztositasaval).
A zarolas addig tart, amig az Erintett altal megjelélt indok szilkségessé teszi az adatok tarolasat.

Az adat zarolasat kérheti az Erintett példaul abban az esetben, ha tgy gondolja, hogy a beadvanyat az Adatkezel
jogellenesen kezelte, azonban az altala kezdeményezett hatdsagi vagy birdsagi eljaras érdekében sziikséges az,
hogy a beadvanyt az Adatkezeld ne tordlje.

Ebben az esetben a hatésag vagy a birdsag megkereséséig az Adatkezel6 tovabb tarolja a személyes adatot
(példaul az adott beadvanyt), ezt kdvetéen torli az adatokat.

10.1.6. Adathordozhatésaghoz valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 20. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az
Adatkezel6, ha:

e az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk

(2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy
e a6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz8désen alapul; és
e az adatkezelés automatizalt médon térténik.

10.1.7. A tiltakozashoz valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban tiltakozhat személyes adatainak az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti, az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben
az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,



jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsoldédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben
az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés
érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

10.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati lehetéségek

Az Adatkezel6 megkeresése

Javasoljuk, hogy a birésagi vagy hatosagi eljaras kezdeményezése el6tt az Adatkezel6nek legyen szives elkildeni
a személyes adatai kezelésével kapcsolatos megkeresését, panaszat, hogy azt kivizsgalhassuk és megnyugtatéan
orvosolhassuk, illetve 10.1. pont szerinti valamely kérelmét, igényét — annak megalapozottsaga esetén -
teljesithessuk.

Az Adatkezeld az Erintett 10.1. pont szerinti valamely adatkezeléssel kapcsolatos joganak érvényesitése,
adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas kérése, illetve adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozasa és panasza esetén
indokolatlan késedelem nélkul, a mindenkori jogszabalyokban altal elSirt iddn belul vizsgalja ki az tgyet, intézkedik
a megkereséssel kapcsolatban és nyujt tajékoztatast az ligyben az Erintett személy részére. Szilkség esetén,
figyelembe véve a megkeresés Osszetettségét és a megkeresések szamat, ez a hatarid6é a jogszabalyban irtak
szerint meghosszabbithaté.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a megkeresést, a tajékoztatast lehet8ség szerint elektronikus uton
adjuk meg, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri. Ha az AdatkezelS nem tesz intézkedést az Erintett megkeresése
alapjan késedelem nélkiil, de legkésébb a jogszabalyban meghatarozott hataridében, tajékoztatja az Erintettet az
intézkedés elmaradasanak, a kérelem teljesitése megtagadasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett az
alabbiak szerint birdsagi vagy hatdsagi eljarast kezdeményezhet ligyében.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesitése érdekében vagy amennyiben az Adatkezel6 altal kezelt
adataival kapcsolatban barmilyen kérdése, kételye van, illetve adataival kapcsolatban felvilagositast kér,
panaszt kivan el6terjeszteni vagy a 10.1. pont szerinti valamely jogaval kivan élni, ezt megteheti un. érintetti
kérelemként irasban hagyomanyos levélben, e-mailben az 1. pontban meghatarozott Adatkezel6(k)
elérhetéségein keresztiil.

Birosagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett az Adatkezels, illetve — az adatfeldolgozo tevékenységi korébe tartozé adatkezelési miveletekkel
Osszefliggésben — az adatfeldolgozo ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld, illetve az
altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a személyes adatait a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurépai Unio kotelezd jogi aktusaban meghatarozott el6irdsok
megsértésével kezeli.

A per elbiralasa a térvényszék hataskoérébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett lakdhelye
vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes torvényszék elbtt is megindithaté.

Hatosagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.,
honlap: http://naih.hu; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése érdekében vizsgalatot, illetve hatdsagi eljaras lefolytatasat
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett
be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, igy kiilbnosen,

e ha véleménye szerint az Adatkezel6 a 10.1. pontban meghatarozott érintetti jogainak
érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja
(vizsgalat kezdeményezése), valamint

e ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld, illetve az altala
megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozéd megsérti a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurépai Unié kotelezd jogi aktusaban
meghatarozott eldirasokat (hatdésagi eljaras lefolytatasanak kérelmezése).

11. Egyéb
A jelen Adatkezelési Tajékoztatoban részletezett személyes adat kezelés soran automatizalt
dontéshozatal, profilalkotas torténik.

A személyes adatok tovabbitdsa harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére nem torténik.

A jelen Adatkezelési Tajékoztato elérhetd a www.mvmnext.hu honlapon.


http://naih.hu/
mailto:?subject=

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a jelen tajékoztatét egyoldaluan, a jovére
modositasokrél az Erintetteket az Adatkezeld honlapjan keresztiil tajékoztatja.

12. Az adatkezelések részletes leirasa

nézve modositsa. A

értékesitésicsatorna-
menedzsment szakértd,
termékmenedzsment
osztalyvezetd,
termékmenedzsment
szakértd; értékesitési
menedzser, értékesitési
vezetd, gazdasagi
igazgato,
kockazatkezelési csoport

Kils6 cimzett:

A 9. pontban részletezett
Adatfeldolgozé, a kozlés

célja, hogy az
Adatfeldolgozé a 9.
pontban ismertetett

adatfeldolgozoi
tevékenységeit el
latni.

tudja

munkahely neve, cime,

telefonszama, belépés
datuma, havi  netté
igazolt jovedelem,
meglévé hitelek havi
torlesztési
kotelezettsége.

Az MVM Next

Energiakereskedelmi
Zrt. altal, az ajanlatkérést
megel6zd 12 hénapban

kibocsatott aram-
és/vagy gazszamlak
Osszege, fizetési
hatérideje és

kiegyenlités datuma.

Mindazon tovabbi
személyes adatok,
melyeket a fentieken tul
az ajanlat, esetlegesen
tartalmaz.

Az adatok
megismerésére Az
Az adatkezelés jogosultak A kezelt adatok kore Az adatkezelés adatkezelés,
megnevezése és célja Adatkezel6nél és a és azok forrasa jogalapja tarolas
kiils6 cimzetteknél, idétartama
a kozlés célja
Elektromos autd bérlésére | Az adatok megismerésére | név, telefonszam, e-mail | Hozzajarulason | Az ajanlat
vonatkozé ajanlat | jogosultak az| cim, lakcim, levelezési | alapuld érvényessége,
elkészitése Adatkezeldnal: cim, személyi igazolvany | adatkezelés. vagyis 30 nap.
LT szama, személyi
értékesitési igazolvany
csatornamenedzsment érvényessége,
osztalyvezets, jogositvany szama,

vonatkozé
megkotése,
megszintetése

Elektromos autd bérlésére
szerz8dés
teljesitése,

Az adatok megismerésére
jogosultak az
Adatkezelénél:
értékesitési
csatornamenedzsment
osztalyvezetd,
értékesitésicsatorna-
menedzsment szakértd,
termékmenedzsment
osztalyvezetd,
termékmenedzsment
szakértd; értékesitési
menedzser, értékesitési
vezet6, gazdasagi
igazgato,
kockazatkezelési csoport

A 9. pontban részletezett
Adatfeldolgoz6, a kozlés
célja, hogy az
Adatfeldolgoz6 a 9.

Név, szlletési név,
sziiletési hely, sziletési
id6, anyja neve, lakcim,
értesitési cim,
telefonszam, e-mail cim.

Mindazon tovabbi
személyes adatok,
melyeket a fentieken tul
a megkotott szerz6dés
esetlegesen tartalmaz.

Szerz6dés
el6készitéséhez,
teljesitéséhez
szukséges
adatkezelés.

A szerz6dés
megsziinésétol
szamitott 8 év,
vagy 5 év a 7.
pontban
részletezettek
szerint.




pontban ismertetett
adatfeldolgozoi
tevékenységeit el tudja
[atni.




